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STAJ ILE ILGILI ONEMLI HUSUSLAR

STAJ CALISMASININ ICERIGI ve DEGERLENDIRILMESI

Her bélimde yer alan icerik ve ilgili sorular ile toplam puanlar asagidadir:

Bolim Soru Puan

1. GIRIS 1 10

2. STAJ FAALIYETLERI RAPORLANMASI 2 20

3. URETIM/HIZMET SURECLERI 3 10

4. URETIM/HIZMET ORTAMI 4 10

5. URETIM/HIZMET FAALIYETLERININ 5.1 10
ANALIZINDE KULLANILAN TEKNIKLER 5.2 10

6. INSAN ETMENLERININ INCELENMESI 6 10

7. ISYERT DUZENLEME 7 10

Gizli Sicil Figi Puani/10 10

Toplam Staj Puani 100

1. Yaz Staji Basari Degerlendirmesi

0-49 puan: : Staj tekrari

50-69 puan : Diizeltme

70-100 puan : Basaril

STAJ DEFTERI YAZIMINA ILISKIN ILKELER

Staj defteri, staj rehberine ve bu bdélimde belirtilen ilkelere uygun olarak
yazilacaktir. Sayfa limitlerine dikkat ediniz.

Staj defteri tercihen bilgisayar ortaminda veya el yazisi ile yazilacaktir.

Staj defteri rehberde sorulan sorulara yanit vermek ve verilen 6devlere ¢dzim
getirmek yoluyla tutulacaktir. Gerekli aciklamalar da soru iceriginde vyer
almaktadir.

Defteriniz soru ve 6dev numaralari sirasiyla yazilacaktir.

Soru ve ddevlerin metinleri mutlaka yazilacaktir.

Her sayfaya numara verilecektir.

Sekiller, cizimler, tablolar, fotograflar vb. uygun bicimde numaralandirilacaktir.

Firmanin bir konuda veri paylasmamasi veya herhangi bir yontemin
kullanilmamasi durumunda, drnek veri veya olasi uygulamalarla yanit verilmesi
beklenmektedir. “Veri paylasiimamistir” veya “Uygulama yoktur” seklindeki
yanitlar kabul edilmeyecektir.



1.GIRIS
SORU 1: Isletme hakkinda asagidaki bilgileri veriniz (10 puan - Maksimum 1 sayfa).

« Isletmenin tam adi

« Isletmenin adresi

« Isletmenin faaliyet gésterdigi sektor

« Isletmenin ana driinleri veya sagladigi hizmetler
« Isletmenin yillik satislari

« Isletmenin kisa tarihi

2.STAJ FAALIYETLERININ RAPORLANMASI (20 puan — Maksimum 2 sayfa)

Stajiniz esnasinda gerceklestirdiginiz faaliyetleri, projeleri, hangi departmanda
calistiginizi anahatlar ile HAFTA HAFTA Gzetleyiniz. Her haftaya %2 SAYFA acgiklama
veriniz. Bastan savma agiklamalardan puan kirilacaktir.

3.URETIM/HIZMET SUREGLERI
Imalat Siirecleri
Imalat isletmelerinde uygulanan siireclerden bir kismi asagidaki gibidir:

« Metallrjik donlistmler

« Dokim

» Metallerin sekillendirilmesi

» Metallerin kesimi

« Kaynak

 Birlestirme, montaj

« Bitim iglemleri

« Sureg planlari ve malzeme listeleri, vb.

Hizmet Siiregleri
Hizmet isletmelerinde ise asagidaki bazi siiregler bulunur:

+ Siparig alinmasi

» Verilecek hizmetin tasarlanmasi
« Tasarmin  dogrulanmasi

+ Siparisin hazirlanmasi

« Hizmetin sunulmasi vb.

SORU 3: isletmedeki mevcut imalat ve hizmet siireglerini agiklayiniz. (10 puan —
Maksimum 1/2 sayfa)



4.URETIM/HIZMET ORTAMI
Uretim Sistemlerinin Siniflandirilmasi

a) Proje Tipi Uretim: Bir proje tipi tiretim sistemi, bir ucak montaji, bir gemi ingaati
ve bir fiize tesisi gibi kendine 6zgu nitelikleri bulunan az miktarda ya da ¢ogu
kez yalnizca bir adet Grind Gretmek icin kurulur.

b) Atdlye Tipi Uretim: Bu sistem, dzellikle diisiik talebe sahip, cesitliligi fazla {iriin
veya hizmetlere uygundur. Uriinler kiiciik partiler halinde (retilir. Uriinlerin
atolye icinde izledikleri yollar (rota) genis dlglide degisir.

c) Seri Uretim (akis ti pi iretim): Standartlasmis uriinlerin bir akis hatti boyunca
ve ¢ok sayida (veya durmaksizin) Uretildigi Gretim bigimidir. Bu tir Uretimde
Urlin gesitliligi az ama Uriin miktar goktur. Seri Uretim kendi icinde ikiye ayrilir.

« Siirekli Seri Uretim: Siireg endiistrisinde oldugu gibi Gretilen driinlerin
birim olarak sayllamadidi seri Uretim bigimidir. Cimento, seker, kadit,
tekstil, petrokimya vb. Urlnlerin Gretimi bu gruba girer.

« Kesikli Seri Uretim: Uretilen Griinlerin birim olarak sayilabildigi seri
dretim bigimidir. Otomobil, televizyon, buzdolabi vb. dayanikh tiiketim
maddelerinin Gretimi bu gruba girer.

d) Hiicresel Uretim: Parti tipi Uretimde, seri (retimin Ustiinliklerinden
yararlanabilmek amaciyla, benzer islemlerle Gretilen parcalar bir araya
getirilerek (Grup Teknolojisi) parca aileleri olusturulur. Bdylece cesitlilik
azaltiirken, miktarlar da arttirilmis olur. Her parca ailesinin kendi hiicresinde
uretilmesiyle de tagimalar azalir, malzeme akigi diizelir ve verimlilik artar.

Hizmet Sistemlerinin Siniflandiriimasi
Hizmet sistemleri g farkl sekilde siniflandirilir:

a) Sabit siirec ve is alaninda, hastane ve otel siireclerinde oldugu gibi, benzer
yada ayni ekipmanlar bir alanda toplanirlar, sabittirler ve misteriler bu sabit
alanlar arasinda dolasarak hizmet alirlar.

b) Akis alaninda, kayit islemlerinde oldugu gibi, ekipman yada siireg hizmetin akis
surecine gore duzenlenir.

c) Sabit alanda ise restoranlardaki gibi mdusteri sabittir, hizmet musteriye
gelmektedir.

SORU 4: Yukaridaki tanimlamalarin 1siginda isletmede var olan Uretim/hizmet
sistemlerini belirtiniz (10 puan — Maksimum 1/2 sayfa).



5.URETIM/HIZMET FAALIYETLERININ ANALIZINDE KULLANILAN
TEKNIKLER

Is Etiidii

Uretim/hizmet sistemlerinde uygulanan calisma ydntemlerinin sistematik bicimde
incelenmesi anlamina gelen Is Etiidii'niin temel amaci ek bir sermaye yatirmi
yapmadan verimliligin arttirimasi ve yéntemlerin standartlastirlmasidir. Is etiidii
metod etlidli ve zaman etlidi olarak ikiye ayrilr.

a) Metod Etidu

Metod etudi, bir isin birim basina daha az masrafla, daha kisa zamanda
yapllabilmesini saglamak amaciyla tiim islemlerin ayrintilariyla incelenip, bunlarin
yeniden dizenlenmesidir. Metod etlidlyle islerin daha basit ve verimli yapiima
olanaklari arastiniip, yeni ydntemler gelistirilir. Metod etidinin en o6nemli
asamasi, Uretim metodundaki gereksiz islemlerle, yonetim ve iscilige bagli
gereksiz islemlerin saptanip ayiklanmasidir. Bunun igin tiim stireg ettt edilmelidir
ve slreg semasi gizilmelidir. Yaygin olarak kullanilan sema sembolleri Tablo 1'de,
bir Grlin igin slireg semasi 6rnegi Sekil 1'de, bir hizmet igin siireg semasi 6rnegi
ise Sekil 2'de gdsterilmektedir.

SORU 5.1 : Bir Urlin veya hizmet icin stire¢ semasi Giziniz (10 puan — Maksimum

1 sayfa).

b)Zaman Etudii

Zaman etidu, belirli bir gérevi yapmak igin uygun kosullar altinda normal hizda
calisan yetenekli ve iyi egitilmis bir kisi tarafindan gerek duyulan zamani belirlemek
icin kullanilir. Dogrudan bir kronometre yardimiyla bir islemin temel 6geleri igin
gereken zamanlarin Olglilmesi ve bunlarin birlestirilmesiyle standart zamanin
hesaplanmasidir. Ornek bir zaman etiidii gézlem formu Sekil 3'de verilmektedir.

Zaman etudu yontemi, insana ait gorevleri ayrintil el, kol ve viicut hareketlerine
aynistirarak analiz eder ve her bir harekete uygun bir zaman degeri atar. Zaman
etldi igin en fazla kullanilan yaklagimlar MTM (Methods Time Measurement-
Yéntemler Zaman Olglimii)’ dir. Bu metod, 'uzanma' , 'viicut hareketleri' , 'varis
kontrolli' gibi endistriyel islerde fazlaca rastlanan 6zel elemanlar igin zaman degerleri
atayan bir ig 6lgima seklidir.

Islemler icin zaman standartlar belirlemenin faydalar asagidaki gibidir:

Is takvimlerinin belirlenmesi ve isin planlanmasi,

Biitcenin hazirlanmasinda bir destek olarak standart maliyetlerin belirlenmesi,
Bir Grtinin maliyetinin tahmin edilmesi,

Makine etkinliginin belirlenmesi,

Direkt ve endirekt iscilik icin Ucretlerin belirlenmesi.



SORU 5.2: Isletmedeki bir {iriin veya hizmet icin zaman etiidii yapiniz. Sekil 3'deki
zaman etidu gézlem formunu doldurunuz (10 puan — Maksimum 1 sayfa).

6.INSAN ETMENLERININ INCELENMESI

Organizasyon semalari bir organizasyonel yapi icinde yer alan kademeleri,
bolimleri, bunlar arasindaki iligkileri ve haberlesme kanallarini  gbsteren
cizimlerdir. Ornek bir organizasyon semasi Sekil 4'de verilmektedir.

SORU 6: isletmenin organizasyon semasini Giziniz. Her béliimde calisanlarin
calisanlarin sayisini belirtiniz. (10 puan — Maksimum 1 sayfa).

7.I1SYERI DUZENLEME

Blok Plan

Yerlesim analizinin en dnemli amaci en kisa zamanda, en az miktarda, en az
maliyetle malzemelerin akisini saglayacak sekilde ekipman ve donanimi
yerlestirmektir. Bir isletmenin blok plan 6rnegi Sekil 5'te verilmektedir.

SORU 7: Isletmenin blok planini hazirlayin. (10 puan — Maksimum 1 sayfa).



EKLER

Tablo 1: Sik kullanilan siireg semasi sembolleri

iSLEM

Bir genig daire yandakiler gibi bir islem gésterir.

Civi cakma Karistirma

Mektup yazma

TASIMA ‘

Bir ok yandakiler gibi bir tasima goésterir.

Arabayla malzeme
tasima

Konveyorler
malzeme tagima

Bir is¢i tarafindan elle
malzeme tagima

DEPOLAMA

Bir Giggen yandakiler gibi bir depolama gosterir.

Depoda duran
hammadde

Paletlere yigiimis
bitmis Griin stogu

Dokimanlarin
koruyucu
dosyalanmasi

GECIKME .

Bir bayuk D harfi yandakiler gibi bir gecikme gosterir.

Arabada veya tezgah
Uzerinde islenmeyi
bekleyen malzeme

Asansor igin bekleme

Dosyalanmayi
bekleyen kagitlar

KONTROL .

Bir kare yandakiler gibi bir kontrol gésterir.

Kazan tzerindeki
buhar sicakhgini

Malzeme kalite veya
miktar bakimindan

inceleme okuma

Bilgi icin basilmig
formu inceleme

GOVDE YA PIMI USTVE

Sagn Getinllme =2
(0.01dk)

Sagn Kesilme sd
(225 )

=
-

BEBOEBOBTOY

Sagm Krv. Mak Taginmaa
(Q.O01d%)

Sagan Kivnlmass
(0.05dk)

Puntal ana
(O 297dk)

Uzunluguna Dilcg Atma
(0,387 k)

Ondoie Igkemi
(O 365k )

OaVa0a0a0xia0sy

Kenar Kiverma
(A414dk)

Kapak ve Govde Kentlerne Hazwrhik
(0. 207dk)

o

Kemrtiermemin Yapelmas
(0O.459dk)

Bidon Boyarma
(0 38dk)

Bidonlan Asansdre Igifleme
(0,05d% )

4000

ALTEKAPAK YAPIMI

SEYYAR KAPAK

Sagin Prese Tagmmasa

Q.01dk)
\2s/

27

Sagn Getimilme si
(0. 01d%)

Sagin Ke salme si
(0, 194dk)

Ost Kapak Preskems
0,03k )

Ost Kapak Istif Sabh Tags
(000154 )

Ost Kapak Prese Getirilmesi
(Q.0015d%)
Ost Kapagin Presle nrness
(QOGadK )

Ost Kapags: Istif Saboana Goed
(0.0052dk )

Alt Kapagin Preslenmesd
(O 16adk)

Alt Kapagan Istif. Sak Tag
(0. 00164%)

Karpit Dolum Tesisine Istiflerme

Sekil 1: Bir Grln

icin stirec semasi 6rnegi

Kapaklann PexTas
(L0017 k)

Kapaklann Preslenme st
(Q O02adk)

Kapagin Asansdoe Tagin
(QLO076dk)

Kapagn Boya Sah Ist
(0.048%)

Kapaklann Boyanmasa
(0. 301dk)
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gekil 2: Bir hizmet Igin slireg semast Grnedi
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Sekil 3: Ornek bir zaman etiidii gdzlem formu




Genel Mudur

Satin Alma Muhasebe Satig Pazarlama Uretim insan Kaynaklari Kalite Lojistik
Maduara Madara Maduara Muduaru Madara Mudira Mudari
Pazarlama Satig Reklam
Mudura Mudura Mudaru
Bolge Satig
Midiirleri
Sube Satis
Muddrleri
Satig
Personeli
Sekil 4: Bir organizasyon semasi 6rnegi
Mal Kabul Montaj Alan Final Kontrol
Depo Sevkiyat
Isleme Merkezi :| |: Isleme Merkezi :| |: Isleme Merkezi :] |: Isleme Merkezi

Kaynak: Tompkins, J.A., White, J.A., Bozer, Y.A. ve Tanchoco, J. M. A. 2010. Facilities Planning. John Wiley

& Sons, Inc., USA.

Sekil 5: Blok plan 6rnegi

Mola
Alam



